Helsinki — Merihaka

Hakaniemenranta 26A Asunnot

Vuokralaisen kasikirja

Tervetuloa Hakaniemenranta 26 asuntoon — uuteen kotiisi!

Ymmarramme kuinka monimutkaista ja aikaa vievada uuteen osoitteeseen muuttaminen voi olla.
Olemmekin siksi pyrkineet luomaan niin yksinkertaisen ja suoraviivaisen prosessin kuin mahdollista.
Haluamme tarjota vuokralaisilemme ylivoimaisen palvelun edulliseen hintaan ja varmistaa samalla
miellyttavan oleskelun huoneistossa. Olemme laatineet taman tietopaketin, jotta voisit loytdaa helposti
vastauksia yleisimpiin kysymyksiin. Jos et 16yda vastauksia kysymyksiisi tasta kasikirjasta niin sinun
kannattaa katsoa myos web-sivumme osoitteessa www.devenirhomes.com / usein kysyttya tai ottaa
meihin suoraan yhteyttd — me autamme mielellamme.

Olemme laittaneet oheen myds muutamia ohjeita ja sdantdja, joilla pyrimme varmistamaan
asukkaillemme rentouttavan ja mukavan oleskelun.

Mukavia lukuhetkia!


http://www.devenirhomes.com/
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Yhteystietoja

Osoitteesi:
Nimi: Devenir C/O followed by your name e.g. Devenir C/O James Bond
Osoite: Hakaniemenranta 26A52

Postinumero: 00530 Helsinki, Finland

Vuokranantaja:

Nimi: Devenir (Y-tunnus: 2004643-6)

Puh: +358 40 114 5295 (kiireellinen puhelintuki)
Email: info@devenirhomes.com

Web: www.devenirhomes.com

Huoltoyhtio:

Nimi: Helsingin Merihaka Oy

Osoite: Hakaniemenranta 12 (on -1 level), 00530 Helsinki
Puh: 010 328 8600, 010 328 8616 (24/7)

Email: asiakaspalvelu@helsinginmerihaka.fi

Web: www.helsinginmerihaka.fi

Isanndoitsija:

Nimi: Helsingin Merihaka Oy

Osoite: Hakaniemenranta 12 (on -1 level), 00530 Helsinki
Puh: 010 328 8600

Email: asiakaspalvelu@helsinginmerihaka.fi

Web: www.helsinginmerihaka.fi

Internet operaattori:

Name: Telia
Tel: 020 690 400
Web: www.telia.fi

Hatanumero: 112


mailto:devenir.oy@hotmail.com
http://www.devenirhomes.com/
mailto:asiakaspalvelu@helsinginmerihaka.fi
http://www.helsinginmerihaka.fi/
mailto:asiakaspalvelu@helsinginmerihaka.fi
http://www.helsinginmerihaka.fi/
http://www.telia.fi/

Uusi kotisi

Kun vuokravakuus ja ensimmaisen kuukauden vuokra on maksettu vuokrasopimus allekirjoitetaan,
avaimet luovutetaan ja muuttoprosessi voi alkaa. Huoneistot ovat taysin kalustettuja, joten sinulla on
vahemman huolehdittavaa. Hyvan kaytanndén mukaisesti asukkaiden tulisi ilmoittaa isdannditsijalle
tietonsa niin sisaan kuin pois muuttamisenkin yhteydessa. Huoneiston osoitetiedot |0ytyvat yhteystietoja
osiosta sekd vuokrasopimuksestasi.

Vuokran maksaminen

Vuokranmaksupaiva on jokaisen kuun 2. paivana. Voit tarkistaa maksutiedot vuokrasopimuksestasi.
Vuokranmaksu on suoritettava ajallaan vuokraehtoja rikkomatta. Ensimmaisen kuun osalta maksat vain
vuokrapaivista ts. jos muutat 10 paivaa ennen kuun loppua niin vuokra lasketaan seuraavasti: vuokra per
kuukausi/kalenteripdivien lukumaara*10. Jos vuokrasopimuksesi on mé&araaikainen niin sama péatee
viimeiseen vuokrakuukauteesi eli maksat vain vuokrapdivistd. Muissa tapauksissa noudatamme
vuokrasopimuksen ehtoja.

Vuokravakuus

Vuokravakuus palautetaan kokonaisuudessaan ja nopealla aikataululla vuokrasopimuksen paatyttya, ellei
vuokrasopimuksen ehtoja ole rikottu. Asukas voi menettda osan tai koko vakuuden siina tapauksessa, etta
huone jaa epasiistiksi, huoneistoa on vaurioitettu, vuokraa ei ole maksettu tai asukkaalla on sakkoja ym.
taloyhtiolta.

Vuokrasopimuksen irtisanominen ja pois muutto

On ok muuttaa mieltaan. Vuokraehtomme ovat joustavia ja olemme tarjonneet irtisanomisajan, joka on
mielestimme oikeudenmukainen vuokralaiselle, mutta antaa meille myo6s riittavasti aikaa uuden
asukkaan loytamiseen. Vuokrasopimuksen irtisanomisen voit tehda sahkodpostitse. Huone palautetaan
siivottuna, eika huoneessa olleita tavaroita tule ottaa mukaan. Nain varmistat nopean aikataulun
vuokravakuutesi palauttamiselle.



Rakennuksesi tilat

Pesutupa

Pesutupa sijaitsee rakennuksen -2 kerroksessa. Pesutuvassa on asukkaiden kaytettavissa kaksi (2)
pesukonetta, mankeli sekad kuivaustilat. Pesutupa varataan omaan kadyttoon merkkaamalla varaus
varauskirjaan. Pesutuvan voi varata korkeintaan kolmeksi (3) tunniksi ja varattu vuoro tulee kayttda ennen
seuraavan vuoron varaamista. Pesukoneiden kaytt6a varten tarvitset maksullisia poletteja, joita voi ostaa
isdnnoitsija toimistosta (ks. yhteystietoja osio).

Pesutuvassa saa pestd kdsin ja kuivattaa mattoja, mutta mattojen pesu koneessa on ehdottomasti
kielletty. Pesutuvan yhteydessd olevien kuivaustilojen lisdksi vaatteita voi kuivattaa ulkona olevilla
kuivaustelineilla.

Jokainen pesutuvan kayttdja siivoaa jalkensd. Kuivausrummun nukkasihti puhdistetaan jokaisen
kayttokerran jalkeen. Koneiden ohjeiden mukainen kayttd lisda niiden toimintaikaa. Varausaikoja on
noudatettava tasmallisesti, erityisesti paattymisaikaa, jotta seuraava varaaja paasee aloittamaan ajallaan.

Varastot ja sailytys
Polkupyoravarasto on rakennuksen -1 kerroksessa paasisaankaynnin vieressa. Polkupyora on hyva pitaa
lukittuna. Vuokranantaja ei vastaa varkauksista tai polkupyorille aiheutuneista vaurioista.

Huoneistokohtainen lukittu sailytystila sijaitsee rakennuksen -2 kerroksessa. Sailytystilassa voi sailyttaa
esim. urheiluvalineita, suksia tai muita vastaavia isoja esineita. Muista varmistaa, etta pidat sailytystilan
oven lukittuna. Sailytystila on varattu huoneiston kaikille asukkaille ja avain tulee sailyttdaa aina
huoneistossa. Pyorakellarin ja sailytystilan kdyttdé on maksutonta.

Saunat

Saunat sijaitsevat rakennuksen -2 kerroksessa. Saunojen kdytté on ilmaista aikoina, jotka on mainittu
saunatilojen ilmoitustaululla. Saunavuorot pyritddan keskittamaan niin, ettei saunaa tarvitsisi lammittaa
yhtd vuoroa varten. Vakiovuorojen lisdksi voi tilata my6s ylimaardisia saunavuoroja
isdnnoitsijatoimistosta. Ylimaaraiset saunavuorot laskutetaan ja maksetaan erikseen. Saunojen ovet
sulkeutuvat ja valot sammuvat viimeisen vuoron paattyessa.

Saunaetiketti

Jokainen huolehtii saunasta ldhtiessaan, ettd ovet jaavat kiinni ja saunatila siistiksi seuraavalle kylpijalle.
Ampirit tulee tyhjentd3 vuoron paatyttya ja lattioilta tulee poistaa ylimaaridinen vesi lattialastalla.

Pysakointi
Maksullinen pysakointialue sijaitsee katutasolla. Autopaikkoja voi myds varata maksua vastaan
isannditsijatoimistosta.

Jatehuolto

Jatekuilu sijaitsee porraskaytavassa. Taloyhtion jatekuilu ja -astiat on varattu ainoastaan kotitalousjatteille
ja jatepaperille. Kaikki muut jatteet kuten remonttijatteet, vanhat huonekalut, rikkindiset kodinkoneet ja
ongelmajatteet tulee toimittaa omatoimisesti asianmukaisiin kerdyspaikkoihin.



Ullakko- ja kellarikaytavat eivat ole tarkoitettu vanhojen tavaroiden sdilytykseen, vaan ne tulee pitda joko
komeroissa tai toimittaa jatteiden kerdyspaikkoihin. Tilaa vievat jatteet taitettaan huolellisesti tiiviiksi
ennen jatekuiluun tai -astioihin laittamista. On ehdottoman tarkeas, ettd kaikki jatteet laitetaan
jatekuiluun, silla jatehuoltoliike perii lisamaksun astioiden ulkopuolelle jatettylen jatteiden kuljetuksesta.
Jatekuiluun ei saa laittaa ylisuuria jatteita tukkiutumisen valttamiseksi.

Jatetilassa, joka sijatsee rakennuksen kerroksessa -3 on harmaat kerdysastiat kaatopaikalle meneville
sekajatteelle. Ruskeat kerdysastiat ovat asukkaiden biojatteita varten, vihred kerdyslaatikko
kerdyspaperille, sininen kerayslaatikko kerayskartongille ja mehu-, maito yms. purkeille, oranssi
kerdysastia energiajatteelle ja rullakko pahville.



Merihaka alueena

Merihaka (Swedish: Havshagen) on merenranta-alue Helsingin kantakaupungissa. Alue sijaitsee
Hakaniemen, Kallion ja S6rnaisten vieressa. Keskeisesta sijainnistaan huolimatta, Merihaka on rauhallinen
alue, koska lilkenne on ohjattu rakennusten alle omalle tasolleen. Merihaasta on upeat merindkoalat ja
erinomaiset ulkoilumahdollisuudet. Alueella on myés oma venesatama ja legendaarinen ravintolalaiva
Waiski (1911). Merihaka on myos lahellda Hakaniemen toria, joka tunnetaan markkinoistaan. Alueen
laajaan palveluvalikoimaan kuuluu mm. ruokakauppa, ravintoloita, pubeja ja urheilukeskus. Julkiset
kulkuyhteydet ovat erinomaiset joko bussilla, raitiovaunulla tai metrolla.

e Rautatieasema / keskusta — 2.2km / 14mins
e Ruokakauppa / automaatti — 50m / 2mins

e Alko—-550m/ 7mins

o Apteekki—550m / 7mins

e Ravintola/pub —50m/2mins

e Pankki—550m / 7mins

e Merihaan urheilukeskus — 50m / 2mins

e Kulttuurisauna — 100m/4mins

e Helsingin Yliopisto — 1.3km/13mins

e Hakaniemen tori—550m/7mins

e Kirjasto — 600m/9mins

e Sairaala—1.6km/8mins

e Hammasldadkari —450m/7mins

e Ravintolalaiva Waiski — 550m/7mins

e Taideyliopiston Teatterikorkeakoulu — 450m/7mins
e Metro—550m/7mins

Julkiset kulkuyhteydet
Lisatietoa julkisista kulkuyhteyksista |6ytyy helposti osoitteista www.vr.fi sekd www.hsl.fi



http://www.vr.fi/
http://www.hsl.fi/

Kutsukaa Huoltomies

Hukkasitko avaimet keskelld y6ta? Voit soittaa huoltoyhtioon ja pyytda oven avausta. Huoltomiehen
avatessa asukkaalle huoneiston oven, tulee asukkaan suorittaa huoltomiehelle avauksen yhteydessa
ovenavausmaksu. Voit pyytdd uusia avaimia vuokranantajalta vuokrasopimuksen ehtojen mukaisesti.
Vuokranantaja voi yrittda auttaa oven avauksessa virkatuntien aikana, mutta helpointa on kun muistat
pitad avaimista hyvaa huolta.

Akuutit huoltotarpeet tulee ilmoittaa valittémasti huoltoyhtidoon soittamalla. N&itd ovat mm. vuotavat
hanat, WC-kalusteet, viemarilaitteet tai lampopatterit. Huoltoyhtié vastaa myo6s tukkeutuneista
viemadreistd, WC-kalusteista ja rikkoutuneista hanoista. Muista ilmoittaa vioista my6s vuokranantajalle
ennen huoltoyhtiédn soittamista ylimaardisten maksujen valttamiseksi.

Mikali huoneiston kalusto esim. keittiokone lakkaa toimimasta ole yhteydessa vuokranantajaan.
Jarjestdamme korjauksen mahdollisimman pikaisesti.



Asuntosi & huoneesi

Keittio

Keittid on tdysin varusteltu jokaipdivaista ruuanlaittoa varten. Valta ruuan polttamista tai liiallista
paistodljyn kayttoa, koska tdma voi hairitd muita asukkaita tai aiheuttaa palohédlytyksen. Muista myos
sammuttaa laitteet niiden kayton jalkeen. Sanomattakin selvda, mutta muiden vuokralaisten ruokien
syominen ei ole kohteliasta, toivottua eika sallittua.

Kylpyhuone

On tarkeaa, etta vuokralaiset pitavat kylpyhuoneen jarjestyksessa. On suositeltavaa, etta sailytat omia
kylpyhuonetarvikkeita omassa huoneessasi, mikali mahdollista. Muista havittdd kayttamattomat
tarvikkeet kuten tyhjat shampoo pullot. Viemariin ei saa laittaa tekstiileita, vaippoja, pumpulipuikkoja tai
ruoantdhteita. Vaatteiden tai hiusten varjays kylpyhuoneessa on kielletty.

Huoneesi

Olet itse oman huoneesi herra/rouva ja huoneen siivoamisesta vastaat sina itse. Muista kuitenkin, etta
yleisista siisteysstandardeista poikkeaminen ei ole sallittua. Kun muutat pois on ehdottoman tarkeas, etta
huone on siivottu perusteellisesti, jotta vuokravakuutesi palautus ei viivasty. Voimakkaiden
siivousaineiden kaytto seka julisteiden ja taulujen asentaminen seinille on kielletty.

Internet

Vuokra sisdltdad internetin ja sitd voi kdyttda rajattomasti. Kirjautumistunnukset 16ytyvdt modeemin
pohjasta. Mikali internet yhteydessa ilmenee hairidita suosittelemme olemaan suoraan yhteydessa
operaattoriin (ks. yhteystietoja osio), koska tama takaa nopeimman asiakaspalvelun.



Yhteisasuminen

Yhteisasumisessa tutustut uusiin ihmisiin, joilla kaikilla on erilaiset taustat. Uskomme, ettd olemme
onnistuneet luomaan sellaisen ympadriston joka takaa kaikille miellyttavan kokemuksen. Salainen
reseptimme on, ettd pyydamme kaikkia asukkaita noudattamaan muutamia yksinkertaisia ohjeita, kuten:

Huomio naapurisi ja hiljaiset tunnit

Valta melua ja muista etta kaikki eivat valttamatta pida laulustasi, olit sitten kuinka hyva tahansa. Jos
danet kuuluvat yhteisiin tiloihin niin on todenndkoista, ettd myds muut asukkaat kuulevat ne. Kiinnita
erityista huomiota hiljaisina tunteina ja ole huomaavainen kun suljet kappien tai komeroiden ovia.

Tiskit ja niiden peseminen

On ensisijaisen tarkeda etta keittiokalusteet ja keittio pidetdan siisteina ja puhtaina. Huomioithan, etta
teemme satunnaisia tarkastuskdynteja (ilmoitamme kaikista vierailuista etukateen), joilla pyrimme
varmistamaan ettei standardeista lipsuta. Kaikkien asukkaiden on pidettava huolta siita, ettei likaisia
astioita jateta tiskialtaaseen tai poydille. Helpoin tapa on sopia siivousvuoroista tai sopia yhteinen aika,
jolloin kaikki asukkaat osallistuvat siivoamiseen — helppoa ja yksinkertaista!

Kylpyhuone

Kylpyhuoneen pitdminen siistind on ehdottoman tarkedd homeen ja kosteusvaurioiden valttamiseksi.
Epasiisti kylpyhuone on myds terveysriski. Varmista, etta suihkutila pysyy puhtaana ja ettei hometta paase
syntymaan. Jos olet kovin kiireinen tai sinulla ei ole aikaa siivota jarjestamme siivouksen asukkaiden
kustannuksella.

Vierailijat

Voit kutsua vieraita, mutta ole kohtelias muita asukkaita kohtaan ja muista ettd yhteiset tilat ovat
asukkaita varten. Yovierailut ovat sallittuja enintdan kahtena perdkkdisena yond, mutta muista kysya
muilta asukkailta lupa riitojen valttamiseksi. Huoneisto on suunniteltu tietylle henkilomaaralle ja taman
ylittdminen voi aiheuttaa hairiota muille asukkaille. Lopuksi, muista etta vieraasi noudattavat ndita ohjeita
kuten sindkin. Jos haluat kutsua vieraita pidemmaksi aikaa, ole yhteydessa meihin, jotta voimme katsoa
sopivimman ratkaisun.

Riidat ja valitukset

Meidan kaikkien on opittava tulemaan toimeen yhdessa. Jos kdmppiksesi ei noudata sdantoja tai jos
kayttaytyminen on hairitsevaa suosittelemme keskustelemaan asiasta ensisijaisesti kamppiksen kanssa.
Jos ratkaisua ei synny, ilmoita asiasta meille séhkopostitse. Pyrimme 16ytdamaan asiaan nopean ratkaisun.
Jos kdmppiksesi kayttaytyminen aiheuttaa vaaratilanteen, soita poliisille 112.
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Paloturvallisuus

Asunnossa on yksi tai useampi palohalytin. Varmista, etta tiedat nopeimman uloskaynnin palon sattuessa.
Hissin kaytto tulipalon sattuessa on kielletty. Paloturvallisyyssyistd polkupydrien, lastenvaunujen tai
muiden vastaavien esineiden sdilyttdminen porrashuoneissa, kellari- tai ulkokadytavilla on kielletty. Palavia

nesteita ei saa sailyttaa kellarissa tai ullakolla.
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